
한눈에 보는 
제11회 대한민국 지식대상 우수사례

[사근동 데이터 기반 생활폐기물 감축] 동 주민센터와 주민, 학생들이 참여해 사근동 생활폐기물의 데이터 

지도를 만들고 이를 유형별로 분류하여 폐기물 감축 맞춤형 해결방안 제시

※ �쓰레기 배출량 28% 감소, 무단투기 49% 감소, 분리배출량 23% 향상시켰으며, 성동구 17개 전 동으로 확산

[성수동 카페거리x커피박 재활용 사업] 혁신기술 보유 기업과의 협업을 통해 커피 찌꺼기를 효과적으로 

수거하고 이를 재활용품(테이블&의자, 펜 트레이 등)으로 재탄생

[농촌쓰레기 맞춤형 수거체계 구축] 농촌쓰레기 맞춤형 수거체계(농촌쓰레기 종량제, 전담 수거반 구성) 

확립, 생활쓰레기 무단배출 대폭 감소 및 산불 발생 건수 감소 유도

[도로기반시설물 통합관리시스템] 스마트시티 기반 기술을 활용하여 도로기반 지하시설물(상하수, 

전력 등) 통합관리시스템을 구축하여 현장 지원 및 시설물 점검 시간 단축 

[보이스피싱 대응 AI이상행동탐지 ATM 도입] 기존 보이스피싱 시 고객의 이상행동을 분석한 AI 이상

행동탐지 프로세스를 개발하여, 금융권 최초로 ‘AI 이상행동탐지 ATM’을 도입

※ 고객이 ATM 거래 중 이상행동을 보일 경우 이를 탐지해 거래 전에 고객에게 주의 문구 안내

[맨홀 추락 방지 사다리 제작] 맨홀 작업 시 사용하는 맞춤형 사다리를 제작·보급하여 안전관리 강화 및 

건설현장 재해 감소 효과 

[바닷속 폐어구 활용, 친환경부표 개발] 바다속 쓰레기인 폐어구를 재활용하여 환경을 정화하고 

친환경 부표를 제작·보급하여 지역 양식장의 경제적 부담 감소

[폐플라스틱이 친환경재생유로 재탄생] 폐플라스틱을 재활용하여 재생유를 생산하고, 이를 통해 

폐기물 감량 및 기존 경유 구매 비용 절감  

[미세먼지 ZERO, 숨쉬기 좋은 스마트 달서] 현장 맞춤형 미세먼지 모니터링 체계 구축, 미세먼지 

저감방안(소형전기분진흡입차, 미스트커튼 등) 발굴·도입 등으로 미세먼지 대응

[K-FOOD 역직구몰 개설] 중국(티몰), ASEAN(라자다) 내 ‘K-Food 역직구몰’개설로 국내 식품

기업의 해외 역직구(직접수출) 시장 진출 비용 절감(3,000백만원) 및 공공 디지털 피보팅 선도

[시민만족 원스톱 민원처리] 건축 관련 복합민원 시 서류 제출 전 관련 부서와 함께 사전상담을 

진행하여 민원인의 부담을 줄이고 민원 처리기간을 단축 

[체육시설 방역물품 지급기간 단축] 중소기업유통센터 쇼핑몰 활용·구매로 코로나19 감염 방지를 

위한 체육시설 방역물품 지급기간을 2주에서 3일로 단축하고, 하여 중소기업 매출 증진에 기여  

※ 중소벤처기업부의 방역물품지원 사업 벤치마킹
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